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POLiTICA DE DESCONEXION LABORAL

La presente politica favorece el debido equilibrio en la relacion descanso y trabajo, en aras al desarrollo
profesional de las personas y bajo criterics saludables y eficaces, todo ello desde una perspectiva integral de
la salud, en sus tres ambitos (social, fisico y mental), mundfalmente conocida y promovida por la OMS. Con
motivo de los (itimos cambios legislativos, como es la Ley 2191 de 2022 sobre desconemon laboral; es deber
de la Entidad implementar dicha politica

La presente politica sera de aplicacion a la totalidad de funcionarios de la Caja de Prevision Social Municipal
de Bucaramanga. La desconexion laboral es un derecho y, en consecuencia, es de obligatorio cumplimiento.

La Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga, reconoce en todo caso, el derecho a la desconexion

. laboral de los trabajadores, a fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo €l respecto al tiempo de descanso,
- permisos y vacaciones; asi como de su intimidad personal y familiar salvo situaciones de urgencia, extrema
necesidad o fuerza mayor como esta establemdo en el articulo 6 de la Ley 2191 de 2022.

| En particular, la Caja de Prevision. Social Mummpal de Bucaramanga garantizara que los empleados puedan
ejercer su derecho a la desconexion laboral. Este dereche atendera a la naturaleza y objeto de la relacion
“laboral y con la diferenciacion entre tiempo efectlvo de trabajo y tiempo personal y de descanso, contribuira a
la conC|I|aC|on de la vida profe5|onal y familiar.

Siempre asegurando la productlwdad y la adecuada prestacion del servicio, el ejerc1czo del derecho a la
- desconexion laboral no implicard la aplicacion de medidas d|smpl|nar|as ni impacto en evaluaciones de
desempefio, salvo que de la conducta det empleado se hubiera derivado un perjuicio para la entidad y/o para
el resto de sus empleados.

El derecho a la desconexion laboral se concretara en la presente politica interna elaborada conforme a lo
establecido en la Ley y se regira, en téminos generales, de acuerdo a las siguientes reglas o modalidades de
ejercmlo

> Por norma general, los funcionarios de la Caja de Prevision. Social Muntmpal no enviaran mensajes de
correo electronico fuera de su horario laboral, estando prohibido el envio, ademas, en fines de semana,
festivos y vacaciones salvo situaciones de urgencia, extrema necesidad o fuerza mayor. ,

> Sin perjuicio de lo establecido en la presente politica, ningin funcionario podra exigir respuesta al
mensaje electronico enviado fuera del horario [aboral del destinatario. De igual modo, evitara marcar
el correo eIectromco como urgente sino es estrictamente necesario.

Como norma general la emision de comunicaciones de indole laboral a traves de medios d|g|tales no tendra
lugar entre la finalizacion de la jornada laboral y el inicio de fa siguiente. En caso de que este tipo de

© comunicaciones seap emitidas y/o recibidas fuera del citado horario, el emisor de las mismas debera tener
presente que el receptor podra ejercer su derecho ala desconex1on laboral y contestarlas umcamente dentro
de su horario laboral.

A Io anteriormente indicado no tendra aplicacion en:

> Satuamones de urgencia, extrema necesidad, a saber: supuestos que puedan suponer un grave rigsqo
hacia las personas o un potencial perjuicio empresarial hacia el negocio, cuya urgenma requiera de la
adopcion de medidas especiales o respuestas inmediatas.

» Situaciones de fuerza mayor.
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ps Utilizacion sistematica de mensajes automaticos de fuera de la oficina que estuvieran disponibles en
los sistemas corporativos de mensajeria y correo electronico tales como - por ejemplo- “envio diferido”
en los correos remitidos fuera del horario laboral o durante las vacaciones, bajas por enfermedad, efc.

» Utilizacion por parte del emisor de herramientas de programacion que pudieran estar disponibles en
los sistemas de correo electréﬁico 0 mensajeria, tales como - por ejemplo- programacion de envio de
correos electrénicos, para que sean recibidos. dentro del horario Iaboral del- receptor (Sobre envios

- diferidos y programacion),

» Eneste tipo de mensa;es automatlcos durante periodos de ausencia, indicar las fechas en fas que el
funcionario no estara disponible y designar el correo o los datos de contacto de la persona que hara
de backup del funcionario durante su ausencia. En cualquier caso, todos los funcionarios inciuiran en
la firma del correo. electrénico corporativo, el siguiente mensaje: “Los mensajes recibidos fuera del
horario Jaboral, fines de semana, festivos y vacaciones no requieren respuesta inmediata a menos que
existan razones de extremada gravedad o urgencia”. '

La presente Politica podra ser revisada de forma periédica y a fin de incluir en ella cuantas modificaciones y
actualizaciones‘s/econsidere necesarias para.su buen funcionamiento.
» A
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